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® Informacion general de la UNED

1. éQué esla UNED?

La Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED) es una de las universidades
publicas espafiolas con mayor nimero de estudiantes matriculados en Espafia. Su metodologia “a
distancia” reforzada por la metodologia presencial, a través de la tutoria, asi como su gran oferta
académica hacen de ella una de las universidades mas accesibles, en otras palabras, una
universidad para todos.

Su oferta educativa que abarca 27 titulos de Grado, 11 Grados Combinados, 43 masteres, 18
programas de Doctorado, mas de 600 programas de Formacion Permanente, 12 cursos de idiomas
del Centro Universitario de Idiomas a Distancia (CUID), mas de un centenar de Cursos de Verano y
casi 400 actividades de Extension Universitaria.

Las titulaciones tienen la misma validez que las de cualquier otra universidad Publica y estan
sometidas a la misma legislacién y normativa general. En cambio la UNED presenta peculiaridades
en su metodologia y proyeccion social. El material didactico basico de la asignatura se
complementa con la tutorizacion de la ensefianza a través de los Centros Asociados y de los
Campus. Ademas la UNED ha desarrollado unos recursos tecnolégicos, un Campus virtual y un
sistema de video/webconferencia que permite una gran relacion interactiva entre los Centros
Asociados y entre éstos y la Sede Central.

En la actualidad, la tipologia del alumnado de la UNED es diversa. Por una parte, el alumno
que accede como primera oportunidad real a los estudios superiores, por otra, el profesional y/o
titulado universitario que realiza nuevos estudios y, por ultimo, el alumnado, que aunque por edad
y disponibilidad seria el propio de una universidad presencial, que opta por la modalidad a
distancia.

Descripcion del escudo de la UNED: http://www2.uned.es/ca-elche/elda/escudouned.htm



http://www2.uned.es/ca-elche/elda/escudouned.htm
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2. ¢Qué son los Centros Asociados?

La infraestructura basica de esta universidad estd constituida por dos grandes bloques: La
Sede Central con localizacién geografica en Madrid y diferentes centros asociados tanto en el
territorio nacional como en el extranjero y centros penitenciarios. Ademdas de esta compleja
infraestructura, la UNED dispone de una importante riqueza de recursos materiales y humanos
gue hacen de ella, sin duda, una de las opciones mas importantes en la formacion del estudiante.

La Sede Central es el apelativo con el que se conoce al lugar en el que se ubican, fisicamente,
las Facultades y Escuelas, ademas de otros servicios y/o unidades de interés para el estudiante,
como por ejemplo: Biblioteca, Editorial, Libreria, COIE, Secretarias, etc. Al mismo tiempo, es el
lugar de trabajo de los equipos docentes encargados del disefio, planificacién, desarrollo vy
evaluacion de los estudios que se ofertan en la UNED.

La UNED cuenta con 61 Centros Asociados en Espafa y 12 Centros de la UNED en el
extranjero. Los Centros Asociados son unidades de la estructura académica de la UNED y su
funcién, dentro de la organizacion especifica de esta Universidad, es ofrecer a los estudiantes los
servicios necesarios para el desarrollo de gran parte de su vida académica. Cuentan para ello con
su propia estructura académica y administrativa, dependiente de la Sede Central de Ila
Universidad.

Los Centros Asociados, constituidos en consorcios o fundaciones con personalidad juridica
propia, forman parte de la estructura académica de la UNED. Son, asimismo, entidades esenciales
para el normal funcionamiento de la Universidad, al tener lugar en ellos las actividades
fundamentales de sus estudiantes: matricula, tutorias, exdmenes, etc. Representan, por tanto, la
imagen que la sociedad tiene de la Universidad.
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3. Organizacion Funcional por Campus territoriales

Mediante la organizacién funcional por Campus se pretende que los Centros Asociados
puedan ofrecer mas servicios con los mismos o parecidos recursos de los que disponen
actualmente, sin modificar sus particularidades y autonomia de funcionamiento. El apoyo entre
los distintos Centros Asociados que forman parte de un Campus se desarrolla fundamentalmente
en el ambito académico y en el de la extensidon universitaria.

= Recursos formativos o académicos.

- Emisidn de tutorias a través de la herramienta AVIP, desde los Centros que cuentan con la
oferta tutorial hacia los Centros que no cuentan con apoyo tutorial en las respectivas
asignaturas.

- Realizacién de practicas de laboratorio. Los Centros que cuenten con este servicio podran
ofertarlo a otros Centros que necesiten de él.

= Extension Cultural.
- La actividad cultural realizada, a iniciativa de un Centro, puede repetirse en otro u otros
Centros.
- Dos o mas Centros pueden coordinarse para organizar y disefar actividades culturales.

La “Nueva ordenacién de la estructura académica periférica de la UNED”, integra cinco
Campus Territoriales, cada uno de los cuales comprende los siguientes Centros Asociados:

Mapa de la organizacién de Campus de la UNED

Campus del Noroeste:
Centros Asociados de las Comunidades Autonomas de Galicia, Asturias,
Castilla-Ledn y Extremadura.

Campus del Nordeste:
Centros Asociados de las Comunidades Auténomas de Cantabria, La Rioja,
Pais Vasco, Navarra, Aragon y Catalufia.

Campus de Madrid:
Centros Asociados de la Comunidad Auténoma de Madrid.

Campus del Este-Centro:
Centros Asociados de las Comunidades Autdonomas de Valencia, Murcia,
Islas Baleares y Castilla-La Mancha.

Campus del Sur:
Centros Asociados de las Comunidades Auténomas de Andalucia, Canarias y
de las Ciudades Autéonomas de Ceuta y Melilla.

La adscripcion del alumnado a los Centros Asociados se formaliza en el momento de
efectuar la matricula. El estudiante puede optar por el Centro Asociado que mas comodo le resulte
por su lugar de residencia, o por cualquier otra circunstancia.
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4. Centros Asociados en el Extranjero

La UNED esta también presente a nivel internacional con centros en varios paises de todo el
mundo, siguiendo una politica de colaboraciéon con otras universidades e instituciones de las
distintas regiones donde estd representada.

.....

Centro de la UNED en Bata
Centro de la UNED en Berna
Centro de la UNED en Bruselas
Centro de la UNED en Buenos Aires
Centro de la UNED en Caracas
Centro de la UNED en Berlin (Munich / Frankfurt)
Centro de la UNED en Lima
Centro de la UNED en Londres
Centro de la UNED en Malabo

e Centro de la UNED en México
Centro de la UNED en Paris
Centro de la UNED en Sao Paulo

Centros que funcionan tnicamente a efectos de examen
Centro de Examen de la UNED en Nueva York
Centro de Examen de la UNED en Roma
Centro de Examen de la UNED en Bogota
Centro de Examen de la UNED en Santiago de Chile

5. Las tutorias y la funcion tutorial

De conformidad con los Estatutos de la UNED, el Reglamento del Profesorado-Tutor de la
UNED, el RD 139372007, que ordena las ensefianzas universitarias de Grado y demas disposiciones
vigentes, los Profesores Tutores / Profesoras Tutoras de la UNED desempefian las siguientes
funciones docentes:

1.

Orientar al alumnado en sus estudios siguiendo los criterios didacticos y las directrices
administrativas del correspondiente Departamento de la UNED.

Aclarar y explicar a los estudiantes las cuestiones relativas al contenido de las asignaturas,
materias o disciplinas cuya tutoria desempena, y resolverles las dudas que sus estudios les
plantean (Tutorias).

Participar en la evaluacién continua de los estudiantes, informando a los Profesores de la
Sede Central acerca de su nivel de preparacion.

Colaborar con los Departamentos a los que estén encomendadas las asignaturas o
disciplinas sobre las que ejerza la Tutoria, en los términos que establezcan los planes
anuales de los mismos, y participar en su organizacion y funcionamiento a través de la
correspondiente representacion.

Realizar investigacion bajo la direccidon del Departamento correspondiente o colaborar en
las que este lleve a cabo, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley de Reforma Universitaria y
en los Estatutos de la UNED.

Para ello deberan contar con una serie de medios (Art. 141.2 de los Estatutos de la UNED):
“Los profesores tutores realizardn la actividad tutorial presencial en los centros asociados y
utilizaran los medios tecnoldgicos de comunicacion que la UNED adopte en su modelo educativo”.


http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,1217036&_dad=portal&_schema=PORTAL
http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,1214691&_dad=portal&_schema=PORTAL
http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,1214559&_dad=portal&_schema=PORTAL
http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,1215234&_dad=portal&_schema=PORTAL
http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,1215136&_dad=portal&_schema=PORTAL
http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,1280560&_dad=portal&_schema=PORTAL
http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,1215095&_dad=portal&_schema=PORTAL
http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,1214724&_dad=portal&_schema=PORTAL
http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,1216608&_dad=portal&_schema=PORTAL
http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,1216231&_dad=portal&_schema=PORTAL
http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,1214851&_dad=portal&_schema=PORTAL
http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,1216183&_dad=portal&_schema=PORTAL
http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,25099405&_dad=portal&_schema=PORTAL
http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,25099535&_dad=portal&_schema=PORTAL
http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,25097844&_dad=portal&_schema=PORTAL
http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,25766745&_dad=portal&_schema=PORTAL
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La Tutoria en la UNED, es el lugar de encuentro-conexion entre estudiantes y los profesores
tutores; entre estudiantes y estudiantes. Es una oportunidad para construir un microespacio de
conocimiento compartido. Este encuentro puede realizarse en un aula del Centro Asociado, en el
espacio virtual de la plataforma alLF y a través de un aula AVIP (INTECCA). La modalidad serd
presencial, campus e intercampus.

La asistencia a las Tutorias impartidas en el Centro no es obligatoria pero si muy
recomendable, ya que sirven de gran ayuda para poder afrontar con éxito el estudio de cada
asignatura. No obstante los estudiantes que por cualquier circunstancia no puedan asistir a Tutoria
tienen varios medios para contactar con su Tutor / Tutora, a través dela plataforma alLF o de
correo electrénico.

5.1.

Designacidn
Prof. Tutor

SESIONES DE

TUTCORIA

FUNCIONES
EQ. DOCENTE

Tipos de Tutorias en la UNED

RESUMEN DEL ACUERDO DE CONSEJO DE GOBIERNO SOBRE
MODALIDADES DE TUTORIA EN LOS GRADOS (7 de marzo de 2012)

aturas de Accesa, Primer C
el numero de estudiant

permita

Cuando el nim. de estud

ntes no permita
tutorfa de Centro y haya 1e~u0

matriculados

naturascon menosde 400
tutor/40 estud). Se excluyen
con practicas presenciales

TUTORIA DE CENTRO TUTORIA DE CAMPUS TUTORIA INTERCAMPUS

Tutores con Venia del Dpto propuestos
por Centro

Tutoresinterinos propuestos por Centro
(la interinidad se limita a 2 afios)

* Tutorescon Venia del Dpto propuestos
por Centro

* Tutoresinterinos propuestos por Centro
(lainterinidad selimita a 2 afios)

12 sesiones de 60" en el aula del Centro

12 sesiones de 60" en el aula del Centro
con transmisién por AVIP

.

A propuesta del E. Docente ertre tutores
en activo

Tutores con Venia del Dpto propuestos
por Centro

Tutores interinos propuestos por Centro

Maximo 12 sesiones de 60" . Maximo 4 por
tutor (Videocorferencia en aLF) *

. . .

Y

Facilita oriertaciones para la
preparacidn de la asignatura

Aclara dudas de contenidos.

Realiza actividades practicas.

Explica los criterios aplicadosen la
correccidn delasPEC

Orienta para |as pruebas presenciales
GRABACION VOLUNTARIA

+ Facilita oriertaciones parala
preparacidn de la asignatura

¢ Aclara dudas de contenidos.

* Realiza actividades practicas.

* Explicalos criterios aplicados en la
correccidn de las PEC

+ Orienta para las pruebas presenciales
GRABACION YOLUNTARIA

.

.

.

.

Facilita orientaciones para la
preparacidn dela asignatura

Aclara dudas de contenidos.

Realiza actividades practicas.

Explica los criterins aplicadosen la
correccidn de las PEC

Orierta para las pruebas presenciales
GRABACION OBLIGATORIA

.

Informa en foro de tutoria sobre
actividades en sesidn de tutoria

No atiende dudas de contenido en
foros. Estas se resuelven enlosforos
del Equipo Docerte.

+ Informa en foro de tutoria sobre
actividades en sesidn detutoria

¢ No atiende dudas de contenido en
foros. Estas seresuelven en losforos del
Equipo Docente.

Atiende en forosgenerales dudas sobre
las sesiones detutoria que imparta
Enforo delgrupo detutoria mantiene
contacto y hace el seguimiento de los
egtudiantes cuyas PECs corrige

Correccidn de Pruebas de Evaluacidn
continua.

+ Correccion de Pruebas de Evaluacion
continua.

Correccién de Pruebas de Evaluacidn
continua.

A través de |as Orientaciones del Tutor
indica las actividades que han de
realizarse en cada sesidn detutoria
Progresivamentegrabara orientaciones
multimedia sobre contenidos asignatura

¢ Atravésde las Orientaciones del Tutor
indica las actividades que han de
realizarse en cada sesidn de tutoria

* Progresivamente grabard orientaciones
multimedia sobre cortenidos asignatura

Através delas Orientaciones del Tutor
indica las actividades que han de
realizarse en cada sesidn de tutoria
Distribuye |as sesiones entre lostutores
Progresivamerte grabara orientaciones
multimedia sobre contenidos asignatura

* En asignaturas de cursos avanzados el equipo docente podra reemplazar total o pardalmente las sesiones de tutoria por la supervisidn y direccién de trabajos o de actividades practicas

=  Tutoria de centro: Una vez por semana se imparte en el centro una Tutoria, generalmente de
una hora de duracion, de las asignaturas de Acceso y de Grado, donde el Tutor / Tutora facilita

orientaciones para la preparacidon de la asignatura, aclara dudas de contenidos,

realiza

actividades practicas, explica los criterios aplicados para la correccion de las PEC (Pruebas de
Evaluaciéon Continua) y orienta para las pruebas presenciales.
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La asistencia a las Tutorias impartidas en el centro no es obligatoria pero si muy
recomendable, ya que sirven de gran ayuda para poder afrontar con éxito el estudio de cada
asignatura. No obstante los estudiantes que por cualquier circunstancia no puedan asistir a
Tutoria tienen varios medios para contactar con su Tutor / Tutora, a través de la plataforma
aLF o de correo electronico.

* Tutoria de Campus: Desde un centro se tutoriza simultdneamente a estudiantes de otros
centros o aulas del campus, mediante la utilizacién de aulas AVIP o a través de tutorias en
conferencia en linea. Las funciones de la tutoria son las mismas que en el caso anterior.

= Tutoria Intercampus: Las sesiones de tutoria se realizan en linea mediante herramientas de
conferencia en la plataforma de cursos virtuales. Estas sesiones son grabadas con la finalidad
de hacerlas accesibles a los estudiantes que no hayan podido conectarse. Las funciones de la
tutoria son las mismas que en los casos anteriores.

5.2. La funcion tutorial

La realizacion de las funciones del profesorado-tutor no se considera como desempefio de un
puesto de trabajo o actividad profesional. La vinculacion de los tutores y las tutoras con los
Patronatos de los Centros se entendera equiparada a la de becario / becaria de docencia e
investigacion de las Fundaciones. Dicha vinculacién, por su propia naturaleza, tendrd caracter
discontinuo y temporal, debiéndose renovar la beca anualmente, previo visto bueno de la
Direccion del centro y a propuesta del Presidente del Patronato.

La vinculacién del profesorado-tutor es académica con la UNED y econdmica-administrativa
con los Centros Asociados,

Dependencia académica

La vinculacién de los profesores tutores de los Centros Asociados con la Sede Central de la
UNED sera exclusivamente académica y se articulara a través de sus Departamentos.

El profesor tutor deberd cumplir con las directrices académicas emanadas de la Universidad a
través de sus Departamentos y contribuir a la politica docente general de los mismos. Asimismo,
deberd mantenerse en contacto el Departamento para recibir orientaciones sobre la asignatura.
En el marco del Espacio Europeo de Educacidn Superior, el Profesor Tutor participard en el
seguimiento y evaluacion continua de los estudiantes, que se llevara a cabo a través de la tutoria
presencial y de la plataforma de cursos virtuales. Para ello debera superar todas las actividades de
formacion que la Sede Central y los correspondientes Departamentos establezcan.

Dentro del propio Centro Asociado, la organizacién docente correspondera al Coordinador
académico, bajo las directrices de la Direccidn del Centro.

Dependencia econdmico-administrativa

En el ambito econédmico y administrativo la vinculacion del profesorado-tutor serda con el
Patronato como drgano colegiado titular de la Fundacidn.

Por su parte, compete a la Direccidn, en su calidad de drgano unipersonal de maximo rango
del Centro, adoptar cuantas medidas académicas, econdmicas y administrativas sean necesarias
para el normal funcionamiento del mismo.

El importe a percibir como consecuencia de las funciones realizadas en concepto de profesor
tutor serd determinado por el Patronato del Centro Asociado como 6érgano superior de direccion,
administracion y representacion de la Fundacion.
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6. Informacion sobre aplicaciones y herramientas virtuales: aLF, Akademos, AVIP.

Con la incorporacién de las tecnologias, en los nuevos Estatutos de la UNED aprobados en
2005 se establece, ademas de lo recogido en el Reglamento del Profesorado-Tutor de la UNED,
que: «Los profesores-tutores realizardn la actividad tutorial presencial en los centros asociados y
utilizaran los medios tecnoldégicos de comunicacion que la UNED adopte en su modelo
educativo» (Art.141, Apdo. 2).

Para realizar su labor tutorial, la plataforma alLF vy las herramientas docentes de la UNED
ofreceran las herramientas y recursos necesarios para desarrollar la funcién tutorial, y facilitara tu
comunicacion tanto con el Equipo docente como con sus estudiantes.

® alF: Es la plataforma de e-Learning y colaboracién de la UNED que permite impartir y
recibir formacion, gestionar y compartir documentos, crear y participar en comunidades
tematicas, asi como realizar proyectos online en la UNED.

La plataforma alLF ofrece:

* El entorno virtual de aprendizaje: los cursos virtuales o entornos didactico-evaluativos en
los que se organizan los contenidos, recursos y actividades de la asignatura, las
comunidades virtuales, etc.

* Las herramientas para la funcidn tutorial: Foros con el equipo docente de las asignaturas y
estudiantes, gestion y administracién de carpetas y archivos, evaluacion de las Pruebas de
Evaluacién Continua (PEC), etc.

La aplicacidn es accesible desde el Campus UNED (www.uned.es).

Hay disponible para el Tutor una Guia Practica del Campus UNED vy los Cursos Virtuales en aLF.

® Akademos Web: Es una herramienta dirigida a estudiantes, profesores-tutores y personal

docente, la cual se integra dentro del sistema de Akademos Bolonia. Su principal funcién es
mostrar informacion personalizada sobre cuestiones académicas de los centros de la UNED.

La herramienta Akademos web ofrece:

» Editar y planificar las sesiones de Tutoria de asignatura. La agenda estara visible para los
estudiantes, ordenada por fechas, de las sesiones de tutoria programadas.

» Gestion de incidencias (gestionada a través de Akademos Centro por la coordinadora
académica) que envia un aviso a los estudiantes de los cambios, cancelaciones y
recuperaciones de Tutorias.

» Acceso validado al portal de INTECCA, donde tendrd acceso a salas virtuales para impartir
tutorias.

= Listado de estudiantes matriculados.

= Acceso correo UNED. Acceso validado al correo electrénico oficial.

La aplicacion es accesible por dos vias, desde el Campus UNED (www.uned.es) o desde la
direccion akademosweb.uned.es


http://www.uned.es/
http://www.uned.es/
http://akademosweb.uned.es/
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® AVIP: Es una herramienta docente sincrona que permite dar soporte tecnolégico a las

tutorias y seminarios presenciales e interconectar Centros y Aulas para su funcionamiento en
Red. Se trata de una plataforma tecnoldgica orientada a servicios audiovisuales que permite
aprovechar el enorme potencial de la estructura multisede de la UNED.

La herramienta AVIP ofrece varios servicios:

* Aulas AVIP — (Herramienta AudioVisual sobre tecnologia IP):

Existen dos tipos de aulas AVIP:

Aulas AVIP de Videoconferencia (Nivel 1): dotadas con sistemas de videoconferencia y pizarra
digital interactiva que mediante Unidades de Control Multipunto (MCU) permiten interconectar
varios Centros y Aulas a la vez.

Aulas AVIP de Webconferencia (Nivel 1+): aulas mas virtuales, con webcam vy pizarra para
trabajar directamente con herramientas en Internet. Utilizan el software Conferencia Online que
permite realizar webconferencia de un (docente) a muchos (alumnos) con roles diferenciados
(moderador, presentador e invitado) a la hora de poder usar las funcionalidades disponibles
(video, audio, chat, pizarra, presentaciones).

= Cadena Campus: Es el nivel 2 de servicio y consiste en la captura de las sesiones
(seminarios, tutorias...) emitidas desde las aulas AVIP para su almacenamiento y difusion
en directo y diferido por INTERNET.

La herramienta es accesible desde la direccion www.intecca.uned.es

7. Redes Sociales oficiales en la UNED

Facebook YouTube
UNED — Universidad Nacional de Educacion a Canal UNED
Distancia UNED Conferencias

CanalUNED

INTECCA — UNED

Editorial UNED

Biblioteca UNED

COIE — Centro de Orientacion, Informacién y
Empleo

Twitter

@uned
@CanalUNED
@INTECCAUNED
@Biblioteca_UNED
@EditorialUNED
@COIEUNED
@IUEDUNED

Documentos UNED
UNED Entrevistas
UNED Cursos
UNED Radio

Flickr
UNED

Linkedin
UNED

Pinterest
Biblioteca UNED
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www.intecca.uned.es
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8. Derechos y Deberes de los estudiantes

Quedan recogidos en los articulos 147 y 148 de los Estatutos de la UNED, aprobados por Real
Decreto 426/2005, de 15 de abril. Con caracter general, podemos sefialar como esenciales y que
tienen que ver con los Centros Asociados los siguientes:

Son derechos de los estudiantes de la UNED:

a. Ser orientados y asistidos en los estudios por profesores tutores y mediante un sistema de
ensefanza con los medios mds adecuados

b. Recibir las ensefianzas tedricas y practicas correspondientes a los estudios elegidos.

Disponer del material didactico completo y adecuado.

d. Tener acceso, al comienzo del curso, a la informacidn sobre las ensefianzas, modalidades
tutoriales, criterios de evaluacion y calendario de las pruebas.

e. Ser evaluados objetivamente y conocer quiénes son los responsables de su evaluacién.

f. Contar con apoyo material y econdmico para el desarrollo de actividades culturales,
recreativas y deportivas que complementen su formacién.

g. Participar en la evaluacion de la calidad de la ensefianza y de la labor docente del
profesorado.

o

Son deberes de los estudiantes de la UNED:

a. Respetar las normas de disciplina académica que se establezcan.

b. Cooperar con el resto de la comunidad universitaria para la conservacion y mejora de
sus servicios.

c. Utilizar los medios de informacién para conocer las orientaciones en sus estudios.

d. Hacer un correcto uso de las instalaciones, bienes y recursos de la Universidad.

Los estudiantes y su representacion:

Los estudiantes de la UNED participan en sus actividades y en las de los Centros Asociados a
través de sus Delegados y Representantes, cualquiera que sea su dmbito, de acuerdo con lo que se
establece en la normativa universitaria vigente, en los Estatutos de la UNED y en el Reglamento de
representantes de estudiantes de la UNED.

objetivos, si quiere
puedes

ad fam.
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® |[nformacion del Centro Asociado de la UNED Lanzarote

1. Historiay Patronato

El Centro Asociado de la UNED de Lanzarote es un érgano con personalidad juridica propia y
de naturaleza publica, creado al amparo del convenio entre la UNED, EL Cabildo de Lanzarote, el
Ayuntamiento de Arrecife y La Caja de Canarias el 21 de Abril de 1973, siendo dependiente del
Centro Regional de Las Palmas hasta el afio 1990. El Centro fue promovido y fundado por las
instituciones que a continuacidn se relacionan con mencidén de sus maximos representantes en esa
fecha:

« Excmo. Sr. D. Manuel Garcia Garrido, Rector Magnifico de la Universidad Nacional de

Educacion a Distancia.

o Illmo. Sr. D. José Ramirez Cerdd, Presidente del Excmo. Cabildo Insular de Lanzarote.

« llmo. Sr. D. Rogelio Tenorio de Paiz, Alcalde del Excmo. Ayuntamiento de Arrecife.

« D. Juan Marrero Portugués, Director-Gerente de la Caja Insular de Ahorros de Gran

Canaria.

Cumpliendo con el mandato emanado de los estatutos de la UNED el Centro pasé a ser a
partir del 4 de abril de 1990 una Fundacidn privada de Interés Publico denominada "Patronato del
Centro Asociado de la Universidad Nacional de Educacion a Distancia de Lanzarote", siendo sus
miembros fundadores el Cabildo Insular y los siete municipios de Lanzarote.

2. Misidn y Valores

“Que la ciudadania de Lanzarote tenga acceso flexible al conocimiento relacionado con la
educacion superior, mediante la modalidad de aprendizaje semipresencial y a distancia, y al
desarrollo profesional y cultural de mayor interés social”.

Para ello se integran los siguientes aspectos:

= Directrices metodoldgicas de la Sede Central de la UNED
= Estrategias educativas del Patronato del Centro Asociado
® |niciativas y demandas de la sociedad

= Avances europeos en calidad y tecnologia

= Ofertas formativas de la red de centros de la UNED

3. Politica de Calidad

La politica del Centro Asociado UNED Lanzarote respecto a la calidad es la de suministrar el
servicio de formacidn académica de acuerdo con los requisitos establecidos por el Patronato de la
Fundacion, las directrices metodolégicas de la Sede Central de la UNED, las necesidades de
nuestros estudiantes y las demandas de la sociedad, sin aceptar ningn compromiso que pueda
afectar a la calidad de dicho servicio.

Para ello, la Direccion del Centro Asociado se compromete a cumplir esta Politica de
Calidad, cuyo objetivo final es la aplicacién del Sistema de Gestion de la Calidad del Centro, con el
fin de implantar una politica de mejora continua en el mismo. De igual forma, se compromete a
garantizar que se respeten por todas las personas que integran el Centro Asociado las
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disposiciones descritas en el Manual de Calidad de Centros Asociados de la UNED. Con este fin, la
Direcciéon del Centro Asociado realizara, de forma periddica la evaluacion de la aplicacién y la
eficacia de estas disposiciones.

Ademads, la Direccion del Centro Asociado dentro de este marco de Calidad, fomentara la
cooperacion y el respeto mutuo con los profesores tutores, personal de administracidn y servicios
y proveedores a fin de que se alcancen todos los objetivos marcados y que los estudiantes y la
sociedad reciban la mejor atencidn y servicio por nuestra parte.

El profesorado-tutor debera asumir los compromisos de calidad que se establezcan tanto a
nivel general la propia Sede Central de la UNED, como a titulo particular cada Centro Asociado y
contribuir a su cumplimiento. El compromiso de calidad implica la evaluacién de la actividad
tutorial en el contexto de los sistemas de garantia de calidad de los titulos de Espacio Europeo, asi
como la realizacion y superacion de las actividades de formacién que la UNED y el Centro Asociado
establezcan para el reciclaje profesional de los profesores tutores/profesoras tutoras y su
permanente adaptacion a las nuevas tecnologias de la educacidn a distancia.

4. Organigrama

Patronato del Centro Asociado

Direccion

Secretaria

T

Claustro

Equipo directivo

[

[

l

Sy s ; G s i Coordinacion
Coordinacion Coordinacion Coordinacién Coordinacion Coordinaciéon Ekonaibn PAS
Académica Comunicacién Tecnoldgica Biblioteca COIE XIEnsIon Servucnos
Universitaria Multiples

|

Redes Sociales

UNED Sénior

Profesorado

Tutor Escuela de

Medios Practica Juridica

Comunicacion
Foro UNED

Lanzarote
Director - D. Andrés Martin Duque — director@lanzarote.uned.es
Secretario - D. Andrés Fajardo Palarea — secretaria@lanzarote.uned.es
Coordinadora académica - Diia. Maria Paz Vargas — academica@lanzarote.uned.es
Coordinador informatico - D. Vicente Buet Santana — vbuet@lanzarote.uned.es
Responsable de Biblioteca - Diia. Inmaculada Barbero Moreno biblioteca@lanzarote.uned.es
Coordinador Extension Universitaria - D. Andrés Martin Duque
Coordinadora de UNED Sénior - Dfia. Maria Jesus Alonso — senior@lanzarote.uned.es
Comunicacidn y Redes Sociales - D. Andrés Fajardo Palarea y Difia. Maria Paz Vargas
Auxiliar de administracidn y servicios - Diia. Rosa Espino Placeres — respino@Ianzarote.uned.es
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5. Claustro

Director del Centro - D. Andrés Martin Duque

Representante Tutores - D. José Manuel Nuez Llarena
Representante de estudiantes - D. Carlos Andrés Noda Suarez
Representante PAS - D2 Rosa Maria Espino Placeres
Secretario - D. Andrés Fajardo Palarea

En representacion de los tutores — D. Marcos Bergaz Villalba, Diia. Rosa Doreste Rivera, D.
José Maria Garcia Lascurain, Diia. Maria Nieves Morales Riverol, Dfia. Maria Angeles Yafiez
Garcia

En representacion de los alumnos - D2 Esther Gloria Hernandez Falcén, D. José Luis Asencio
Garcia, D. Eloy Cabrera Nieves, D. Héctor Domingo Parrilla Betancort.

6. Servicios del Centro Asociado en Lanzarote

6.1. Tutorias

Grados Universitarios con tutorizacion presencial en el centro

Administracion y Direcciéon de Empresas Primer curso
Criminologia Primer curso
Derecho Primer y seqgundo curso
Educacién Social Primer curso
Pedagogia Primer curso
Psicologia Primer y segundo curso
Turismo Primer curso

Grados con tutorizacion Campus - Intercampus

Grados de Artes y Humanidades: Antropologia Social y Cultural, Lengua y Literatura Espaiiola,
Estudios Ingleses, Filosofia, Geografia e Historia, Historia del Arte.

Grados de Ciencias: Ciencias Ambientales, Fisicas, Quimicas, Matematicas.

Grados de Ciencias Sociales y Juridicas: CCPP y de la Administracion, Ciencias Juridicas de las
AAPP, Sociologia, Trabajo Social, Economia.

Ingenierias y Arquitecturas: Ing. Eléctrica, Ing. Electrénica Industrial y Automatica, Ing. en
Tecnologias de la Informacién, Ing. en Tecnologias Industriales, Ing. Informatica, Ing.
Mecanica.

Cancelacion, cambio y recuperacion de Tutorias

La atencidn tutorial es uno de los principales servicios del centro, y una de las claves para el
éxito en el aprendizaje y el rendimiento académico de nuestros estudiantes. Dado que los cambios
en las tutorias programadas son a veces inevitables y pueden incidir negativamente en la
asistencia a las mismas, es necesario establecer un procedimiento para realizar las cancelaciones,
cambios y recuperacion de tutorias.
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Situaciones habituales que dan lugar al cambio en las tutorias programadas:

a) Casos de fuerza mayor: por contingencia repentina (enfermedad, accidente, etc.).

b) Casos de no mediar fuerza mayor: el tutor/tutora informa con antelacion al centroy a los
estudiantes de la fecha de cambio y recuperacion de la tutoria.

c) Tutorias extraordinarias adicionales: a peticion de los estudiantes o del tutor/tutora, y de
caracter totalmente opcional, por especial dificultad de los temas o ante la proximidad de
las pruebas presenciales, como ultimo repaso.

Se debe comunicar con la maxima antelacién de la cancelacién, cambio y recuperacion de Tutorias
a la Coordinacién académica del centro, a través del impreso correspondiente (Plantilla 2 -
Solicitud Cambio/Recuperacion de Tutorias). El centro informa de manera inmediata de la
incidencia a los estudiantes a través de la aplicacion oficial UNED- Avisos.

6.2. Otras ensenanzas en el centro

Curso de Acceso para mayores de 25 y 45 afios.
Practicas externas de Master Universitario
Cursos y Actividades de Extension Universitaria
Escuela de Practica Juridica

UNED Sénior

Foro UNED

6.3. Pruebas presenciales

Los examenes se realizan en la UNED Lanzarote en funcién de las fechas y directrices
establecidas por la Sede Central. El alumnado ha de consultar en su Campus virtual el calendario
de exdmenes de las asignaturas en las que se haya matriculado.

Deposito de exdmenes de cursos anteriores:

La UNED Calatayud dispone del depdsito de exdmenes de afos anteriores de todos los Grados
y asignaturas, al que se debe acceder con el mismo usuario y contrasefia que al Campus UNED.
Enlace: http://www.calatayud.uned.es/examenes/examenes step 0.asp

UNED-Calificaciones:

Consulta de calificaciones a través de la aplicacién para dispositivos méviles de la UNED,
disponible para iOS y Android, permite al estudiante obtener toda la informacién relativa a sus
calificaciones.

F Can Sllg uelo en el APUCACION DE ANDROID EN

« App Store P> Google Pla

La aplicacién gratuita esta disponible en:
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6.4. Biblioteca y Salas de studio

La Biblioteca universitaria municipal es un recurso para el aprendizaje, la docencia, la
Investigacién y la formacién continua, al servicio de la comunidad universitaria y del publico en
general. Cuenta con la bibliografia de las carreras que se imparten y la del Curso de Acceso.

Nuestra Biblioteca cuenta también con:

® Un sala de silencio absoluto

= Cuatro salas de silencio relativo y trabajo en grupo

= Una sala de encuentro para actividades culturales, con capacidad para diez personas

Horario general:
Mananas: de 09:00 a 13:00 horas, de lunes a viernes
Tardes: de 17:00 a 21:00, de lunes a viernes

Horario intensivo (en periodo de examenes):
Lunes a Viernes, de 09.30 a 21.30
Sdbados: 09.30a 13.30y 17.30-21.30

Contacto:
Teléfono: 928 844 058
Correo —e: biblioteca@lanzarote.uned.es
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6.5. Practicas Externas

En alumnado puede realizar diferentes Practicas Externas, de acuerdo con los convenios de
cooperacion educativa que la UNED Lanzarote tiene suscritos con diversas entidades e
instituciones:

" Cabildo de Lanzarote

" Ayuntamiento de Arrecife

" Delegacion Insular de Cruz Roja Espafiola

B Asociacion para la Defensa del Paciente Psiquico “El Cribo”

" Asociacién de Familiares de Alzheimer (AFA)

B Asociacion de personas con discapacidad de Lanzarote ADISLAN
B Asociacion Asperger Canarias ASPERCAN

®  Radio ECCA Fundacion Canaria

®  Asociacion Solidaria Mundo Nuevo

= Asociacion Social y Cultural para las mujeres MARARIA

®  Secretaria General de Instituciones Penitenciarias: Centro Penitenciario de Arrecife
®  Fundacion Respuesta Social Siglo XXI

= Colegio Ntra. Sra. de los Volcanes

®  EPEL Centros de Arte, Cultura y Turismo de Lanzarote

6.6. Recursos tecnoldgicos

Aulas AVIP: Videoconferencia y Webconferencia

La UNED Lanzarote cuenta con cuatro aulas AVIP, herramienta docente sincrona que permite
dar soporte tecnoldgico a las tutorias y seminarios presenciales e interconectar Centros y Aulas
para su funcionamiento en Red.

AVIP proporciona la denominada "presencialidad virtual" que consiste en que desde cualquier
Centro o Aula se puede acceder a las actividades presenciales de cualquier otro Centro o de la
Sede Central a través de videoconferencia o webconferencia. Por otra parte, nuestra plataforma IP
permite que desde cualquier punto con acceso a Internet los usuarios puedan acceder a los
seminarios y tutorias, tanto en directo como en diferido.

»
'
e
X
5
[
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6.7. RRSS UNED Lanzarote

Web: www.unedlanzarote.es

Facebook: UNED Lanzarote

Twitter: @UNEDLanzarote

YouTube: LanzaroteUNED

Pinterest: https://es.pinterest.com/unedlanzarote/

7. Calendario

6.1. Calendario académico-administrativo

El calendario académico-administrativo viene determinado por la Sede Central.

Enlace al calendario académico-administrativo en varios formatos (A2, A3, A4, calendario de
bolsillo):
http://portal.uned.es/portal/page? pageid=93,53818278,93 53818279& dad=portal& schema=P
ORTAL

6.2. Calendario lectivo

El calendario lectivo del centro se establece atendiendo al calendario académico-
administrativo de la UNED y a las directrices establecidas para los centros integrados por el
Campus Sur.

Consulta el calendario lectivo 2017/2018: ver Anexo I.

6.3. Comienzo de las Tutorias

A partir del 9 de octubre de 2017
Consulta el horario de tus Tutorias: http://akademosweb.uned.es/Default.aspx

6.4. Apertura de los Cursos Virtuales de Grado y Acceso en aLF

e Asignaturas anuales y del 1er semestre:
Tutores: 05 de septiembre de 2017
Estudiantes: 4 de octubre de 2017

e Asignaturas del 22 semestre:
Tutores: 25 de enero de 2018
Estudiantes: 16 de febrero de 2018
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6.5. Pruebas presenciales

En todos los Centros Asociados nacionales:
®  Las Primeras Pruebas Presenciales se celebran del 22 al 26 de enero de 2018 y del
5al 9 de febrero de 2018
= Las Segundas Pruebas Presenciales se celebran del 21 al 25 de mayo de 2018 y del 4 al 8 de
junio de 2018
"  Prueba presencial extraordinaria: semana Unica del 3 al 8 de septiembre de 2018
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ANEXOS

ANEXO 1. Calendario lectivo 2017 — 2018

ANEXO 2. Tabla de Planificacién de acciones para la funcién tutorial
ANEXO 3. Plantilla 1 - Modelo Plan de Organizacidn de Tutorias
ANEXO 4. Plantilla 2 - Solicitud cambio/recuperacién de Tutorias
ANEXO 5. Plantilla 3 - Registro de asistencia a Tutorias
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LANZAROTE

Jornadas de bienvenida :
4 de octubre 2017

[ inicio/Fin Tutorfas

I No lectivo

l Vacaciones

l Fines de semana

Manual de Acogida para la funcion tutorial 2017 / 2018

Calendario lectivo 2017—2018

LANZAROTE

Campus
Sur

Octubre 2017 Noviembre 2017 Diciembre 2017
lun mar mié jue vie sab dom lun vie sab dom lun mar  mié jue vie sab dom
: 3 4 5 1 2 3
n 10 11 - 13 14 15
16 17 18 19 20 21 2 13 14 15 d6 17 18 19 Bl 12 13 14 15 16 17
23 24 25 26 27 28 29 20 21 22 23 24 25 26 18 19 20 21 27 23 24
30 31 27 28 29 30 - 26 27, 28 29! 30 31
Enero 2018 Febrero 2018 Marzo 2018
lun __m. mié jue vie sdb _dom lun mar mié jue vie sab dom lun mar mié jue vie sab  dom
2 3 4 S i 1 2 [ 1 2 [
. 9 10 1l 12 G A 10 11 5 6 7 8 9 0 1
» 71 24 25 380 27 28 15 16 i 18 12 13 14 15 16 17 18
30 31 19 20 21 22 23 24 25 19 20 21 22 23 24 25
Abril 2018 Mayo 2018 Junio 2018
lun mar mié jue vie sab dom lun mar mié jue vie sib dom lun mar mié jue vie sab dom
il 2 3 4 5 6 1 2 3
3 4 5 6 7 8 i 8 9 10 11 s 13 4 5 6 % 8 9 10
9 100 11 12 13 | 14 15 14 15 16 17 18 19 20 i 12 13 14 15 16 17
16 17 18 19 20 [ i’y PhL ok 23 NG G 27 18 19 20 21 22 23 24
23/30 24 25 26 27 Pt m 28 29 - 2. 25 26 27 28 29 30
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Planificacion de acciones para la funcion tutorial

Objetivo: facilitar informacion de las acciones para la funcion tutorial, temporalizacién y medios disponibles.

Accion

Temporalizacién

Medios

Acogida funcidn tutorial

Antes del comienzo de las Tutorias

Manual de Acogida de la Funcién Tutorial

Apertura cursos virtuales

12 Cuatrimestre: 05/09/17
29 Cuatrimestre: 25/01/18

Campus Tutor — aLF 2017/2018
AKADEMOS Web

Planificacion de Tutorias

Antes del comienzo de las Tutorias 12 y 22 Cuatrimestre:

Planificacidn 12 Cuatrimestre: antes 04/10/17
Planificacidn 22 Cuatrimestre: antes 16/02/18

Campus Tutor — aLF 2017/2018: Plantilla 1 -
Modelo Plan de Organizacién Tutorias en
AKADEMOS Web: organizacién Tutorias

Cancelacion/Cambio/Recuperacion de
Tutorias

Durante 12 y 22 Cuatrimestre

Plantilla 2 - Solicitud cambio/recuperacion de
Tutorias

Aviso telefdnico al centro (en casos de
contingencia repentina)

El centro notifica la incidencia a través de la
aplicacion oficial UNED-Avisos

Registro de asistencia de estudiantes a
las Tutorias

Registro: durante 12 y 22 Cuatrimestre
Entrega: al finalizar 12 y 22 Cuatrimestre

Plantilla 3 - Registro Asistencia Tutorias

Correccion de Pruebas de Evaluacion
Continua o a Distancia (PEC/PED)

En los plazos establecidos por el Equipo Docente de la Sede
Central y antes del comienzo de las Pruebas Presenciales

Campus Tutor — aLF 2017/2018: entrega de
trabajos / calificaciones

Coordinacién Tutores/as de Practicas,
Campus e Intercampus.

Acogida nuevos Tutores: 02/10/17

Tutores/as de asignaturas de Campus: 02/10/17
Tutores/as de practicas externas curriculares: 03/10/17
Tutores/as de asignaturas Intercampus: 03/10/17

Reuniones de coordinacion
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Ejemplo - Plan de organizacion de Tutorias

Asignatura: xyz
Curso académico 2017 — 2018

Tutor/a: Xyz
Horario de Tutoria: martes, de 17.00 a 18.00 horas
e-mail: xyz@lanzarote.uned.es
Primer cuatrimestre
12 semana 2° semana 3% semana 4° semana 5% semana
Octubre
Dia 10 Dia 17 Dia 24 Dia 31
Presentacion Estudio de los Estudio del Estudio del
asignatura temas1ly 2 tema 3 tema 4
Noviembre
Dia 7 Dia 14 Dia 21 Dia 28
Estudio del Estudio del Estudio del Estudio del
tema b tema 6 tema 7 tema 8
Diciembre
Dia 5 Dia 12 Dia 19 .
Estudio del Resolver dudas | Estudio de los VaNc;\ﬁg);;s
tema 9 de la PEC temas 10
Enero
‘ Dia 9 Dia 16
VaN(::/ci::jo; des Estudio de los Simulacro de
tema 11 examenes

OBSERVACIONES (Ejemplo de observaciones):

e PRUEBA DE EVALUACION CONTINUA

Ejemplo de comentario: En este curso los alumnos realizardn una PEC (Prueba de Evaluacién
Continua) que consistira en la lectura critica de un articulo seleccionado de una revista. La evaluacién de la
PEC cuenta en la nota final de la asignatura. Para ello, en el examen habra una pregunta relacionada con la
PEC, tanto en la convocatoria de Febrero como en la de Septiembre.

e SEGUIMIENTO DE LA ASIGNATURA EN aLF:
Ejemplo de comentario: Esta asignatura tiene/no tiene foro propio en aLF la UNED Lanzarote

e EXAMENES DE LA ASIGNATURA
PRIMERA SEMANA
Martes xx de enero de 2017, a las 08.00 horas (hora canaria)

SEGUNDA SEMANA
Martes xx de febrero de 2017, a las 15.00 horas (hora canaria)
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Solicitud cambio/recuperacion de Tutoria

DATOS PROFESOR/A TUTOR/A

NOMBRE: Fechay firma:
TELEFONO: CORREOQ ELECTRONICO:

SOLICITA CAMBIO
ASIGNATURA CARRERA DIA HORA DIA HORA

OBSERVACIONES:

Nombre Tutor / Tutora:




Coordinadora académica

Manual de Acogida para la funcion tutorial 2017 / 2018

Fecha revision: 27.09.17

Nombre asignatura:

Registro de asistencia a Tutoria

LANZAROTE

Anual D 12 Cuatrimestre D

292 Cuatrimestre D

Curso de Acceso mayores 25 / 45 D Grado D

N2 sesion Tutoria

Fecha Tutoria

N2 de estudiantes

Temas / Contenidos de la Tutoria

Observaciones

NOTA: Entregar al final del cuatrimestre a la Coordinacién académica.
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